
- 1 - 

 

消費者保護業務簡訊  
 

 
本局與財團法人消費者文教基金會

共同公布市售「直排輪鞋」檢測結

果 
近年來直排輪運動相當普及，一般兒

童及青少年常在公園或遊樂場所從事直排

輪運動。為瞭解目前市售直排輪鞋使用之

安全性，本局與財團法人消費者文教基金

會共同合作，於 101 年 2、3、4 月間在賣

場及體育用品經銷商處，購買 12 件直排輪

鞋，依國家標準 CNS 14620 選定「耐水平

撞擊性」安全測試項目及「標示」項目執

行檢測，所有樣品均符合「耐水平撞擊

性」安全要求，但其中有 3 件樣品「標

示」檢查不符合。 

    本次安全性檢測係依據國家標準 CNS 

14620「直排輪鞋」進行檢測，「耐水平撞

擊性」主要目的為檢視確認直排輪鞋經水

平撞擊後，各部位有無裂痕、破裂、脫落

或變形等影響使用安全缺陷。另依國家標

準規定，直排輪鞋之種類可分為 2 種，其

中第一種為使用者之體重介於 20~100kg

者 ； 第 二 種 為 使 用 者 之 體 重 介 於

20~60kg，且足長不得超過 260mm 者。但

可調式鞋殼，若可調整長度超過 260mm 者

屬第一種。本次有 3 件樣品「標示」檢查

不符合，其中 1 件樣品未標示種類（第一

種或第二種），另 2 件樣品其標示不完

整，本局將依商品檢驗法第 59 條規定通知

業者限期改正，若屆期未改正者，將處新

臺幣 10 萬元以上 100 萬元以下罰鍰。 

    直排輪鞋已列 屬應施強 制性檢驗商

品，未符合檢驗規定者，不得進口或出廠

上市陳列銷售。經檢驗合格之直排輪鞋，

消費者仍要正確使用，若使用不當，亦可

能有受傷之危險。本局呼籲業者於直排輪

鞋之尺碼規格使用公制單位，以利消費者

辨識，並特別提醒消費者於選購、使用及

保養直排輪鞋時，必須注意下列事項： 

一、選購時檢視廠商名稱及地址、產品規 

格及型號等各項標示是否清楚；尤其 

要注意是否貼有「商品安全標章」。 

二、選購時請檢查直排鞋輪之外觀是否完 

整，與人體接觸部位是否圓滑安全。 

三、為了避免運動傷害，使用前應檢查直  

排輪鞋組件、制動器（剎車）、束緊 

裝置之完整性，並選擇適合個人尺碼 

之直排輪鞋。 

四、應配戴合適之護肘、護膝、頭盔等護 

具。 

五、宜避免在夜晚進行直排輪活動，以免 

因視線不良產生意外。 

六、選擇平滑，沒有水、砂子、砂礫或塵 

土的場地，尤其要避免在街道、車道 

等危險場地進行直排輪活動。 

本局提醒，購買直排輪鞋時，須留意

商品本體上是否貼 (印 )有「商品安全標

章」，並請檢查是否附有完整標示注意事
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項及使用說明書，以便瞭解正確使用、保

養方法及安全上應注意事項等，確保使用

安全。 

 
本局公布「轎車用輪胎」購樣檢測

結果 
輪胎為汽車非常重要的組件之一，它

不僅承受了汽車的全部載重負荷，輪胎品

質的好壞，攸關車輛抓地性、排水性等行

車安全問題，直接影響到民眾駕駛安全。

本局為監督市售轎車用輪胎產品之品質，

於輪胎行及汽車百貨公司隨機購買 10 種廠

牌輪胎，依據國家標準 CNS 1431「汽車用

外胎（輪胎）」進行檢測，檢測項目包括

「外觀」、「耐久性能」及「標示」。檢

測結果 10 種廠牌皆符合國家標準，合格率

100 %。 

    轎車用輪胎屬該局公告之應施檢驗商

品，檢驗方式為監視查驗或驗證登錄，為

確保應施檢驗商品品質均一性，本局於每

年度皆訂有市場檢查計畫，針對已貼附商

品安全標章之商品執行市場購樣檢驗等商

品市場監督機制，倘發現不合格商品，即

依「商品檢驗法」等相關規定派員追蹤調

查不合格原因作成訪問紀錄，並通知銷售

者將商品下架，以雙重把關機制維護消費

者權益。不合格之商品經調查確認不符合

檢驗標準者，依商品檢驗法第 42 條規定廢

止商品驗證登錄，及依商品檢驗法第 63 條

之 1 規定，得通知報驗義務人限期回收或

改正，屆期違反前述命令者，處新臺幣 10

萬元以上 100 萬以下罰鍰。 

    本局除公布市場購樣測試結果外，並

建議依下列事項選用輪胎，以保障自身的

安全： 

一、購買輪胎請挑選貼有「商品安全標 

章」的新胎。 

二、輪胎製造日期之識別方法為胎邊烙印 

之 4 碼數字，前 2 碼代表生產週別， 

後 2 碼代表生產年份（西元年），例 

如：1105 代表西元 2005 年第 11 週； 

因輪胎會隨著時間而老化、縮短使用 

壽命，消費者選用時應審慎評估選擇 

符合自己需求的輪胎。 

三、輪胎胎面溝紋磨耗至距溝底 1.6mm 處 

設有胎面磨耗指示點（4 個以上），並 

在外胎之兩側面標有該位置之刻印記 

號(通常為三角形 )△ ，若外胎溝紋磨耗 

到胎面磨耗指示點時就應更換輪胎。 

四、使用時要養成定期檢查輪胎之習慣， 

一旦發現輪胎有龜裂、切傷、釘刺、 

挾石頭或其他受損等情形，要儘速請 

專業人員檢查、修補或更換。 
 

 
本局將積極辦理日常用品含塑化劑   

管理措施 
 針對媒體刊載綠色和平台北辦公室抽

樣市售文具、廚具及家具等 20 項商品，結

果發現約 5 成商品含會干擾內分泌、影響

生殖系統和大腦骨骼發育之毒化物。本局

為確保消費者健康安全，依據環境保護署

對毒管物質之限制規定，評估一般日常用

品危害風險並採行適當之管理措施。 

 由於國內塑膠製品使用情況普遍，化

學品之應用範圍廣泛，其管理上應從來

消費須知 
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源、風險性、純度、合法性、流向、生命

週期、回收再利用、廢棄物處理等多面向

整體考量。目前行政院環境保護署已列入

8 種塑化劑（DMP、DEP、DEHP、DBP、

BBP、DINP、DIDP、DNOP）為毒性化學

物質，並規範使用於玩具及兒童用品等商

品之限量值。而本局亦依據該限制規定，

已將 8 種「鄰苯二甲酸酯類可塑劑」及其

混合物含量總和不得超過 0.1%（重量比）

限量值規範於 CNS 4797 玩具安全(一般要

求)、CNS 15503 兒童用品安全一般要求及

CNS 15527 事務文具用品一般安全要求等

相關國家標準中（如附件）。另為保障商

品安全性及保護消費者權益，本局已優先

將高風險之玩具、塑膠擦、嬰幼兒紡織品

及兒童自行車等商品公告列為應施檢驗品

目，凡國內生產或進口銷售之該等商品均

須檢驗「鄰苯二甲酸酯類可塑劑」，不符

合者將退運或銷毀。此外，為瞭解市售商

品品質，本局亦不定期進行市售購樣檢測

計畫，並於檢測完成後擇適當時機發布結

果，非屬應施檢驗品目之一般商品，倘品

質不符合相關標準，將依據消費者保護法

相關規定查處。未來將持續逐年規劃可能

影響消費者健康之高風險商品，優先列為

應施檢驗品目。 

本局呼籲廠商應進口及製造符合毒性

化學物質限量標準之日常用品以保障國人

健康，維繫生態永續之樂活環境。 

 

  本局自 101 年 7 月 1 日起將網路伺 
服器、路由器、橋接器、交換器及

集線器列入強制檢驗 

         本局自 87 年起將電腦資訊產品列入強

制性商品檢驗，惟係以電腦終端設備及其

相關周邊商品為主，例如個人電腦（含筆

記型電腦）、鍵盤、滑鼠、顯示器及印表

機等；近年來由於電子及資訊科技日新月

異及網路的蓬勃發展，電腦與網路產品的

應用愈趨普及，網路的使用已成為民眾生

活中不可或缺的一環，對於網路相關設備

產品的安全性（Safety）日益受到關注，因

此，本局自今（101）年 7 月 1 日起將網路

伺服器、路由器、橋接器、交換器及集線

器實施強制性檢驗。 

    目前市售網路相關商品眾多，考量商

品 之 安 全 性 與 普 及 性 ， 將 網 路 伺 服 器

（Network Server）、路由器（Router）、

橋接器（Bridge）、交換器（Switch）及集

線器（Hub）等 5 項商品先行列入檢驗，

該 等 商 品 檢 驗 項 目 包 括 電 磁 相 容 性

（EMC）（檢驗標準為 CNS 13438「資訊

技術設備-射頻擾動特性-限制值與量測方

法」）及電氣安全規範（檢驗標準為 CNS 

14336-1「資訊技術設備-安全性-第 1 部：

一般要求」），自實施日起，上述商品須

符合國家檢驗標準及相關檢驗程序後，始

可於國內市場陳列販售，以保障民眾消費

權益。 

    此次將網路伺服器、路由器、橋接

器、交換器及集線器等 5 項商品列檢，可

經由檢驗方式以淘汰不合格之劣質商品，

加強保護消費者使用安全，並藉以提升國

內相關產業水準。該 5 項網路商品自今年

7 月 1 日起實施檢驗，請各進口業者及國

內廠商配合辦理相關檢驗事宜，除有利於
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商機之爭取，並可善盡保護消費者之企業

責任。 

 

 

義務監視員反映應施檢驗商品案件統計表 

(電腦資料統計時間：101年1～6月) 
   

     101年7月6日製表 

 
 
 
本局主辦「正質良品我支持你  正         

字標記圖文徵選」活動開跑，總獎品

市值 4 萬元以上，歡迎各界踴躍參

加！ 
   由本局主辦之「正質良品我支持你 正

字標記圖文徵選」活動，即日起開始受理

申請報名至 8 月 17 日截止(以郵戳為憑)，

歡迎各界踴躍參加，本次徵選活動總獎品

市值高達 4 萬元以上，凡是對文字創作有

興趣，並持有中華民國身分證之全 國民

眾，不分年齡均可以個人與正字標記產品

之合照報名參賽。 

    產品選正字、品質有保證，是大家從

小購買商品的信任依據。經過時代 的變

遷，本局仍秉持以最嚴格的標準為社會大

眾把關，而今年為了讓更多的民眾認識正

字標記，特別舉辦「正質良品我支持你 正

字標記圖文徵選」活動，歡迎各界發揮想

像力及創造力，拍攝出最創意、最輕鬆、

最 kuso 的正字標記圖片，並且以文章形式

書寫使用經驗或心得，讓歷史悠久且具有 

優良品質的正字標記更貼近社會大眾。 

        有關正字標記相關資訊，請至正字標  

記推廣宣導網站(網址： 

http://www.cnsmark.org.tw)查詢。本活動詳 

細辦法及報名方式請逕自活動網頁(網址： 

http://www.cnsmark.org.tw/people/main/page/ 

campaign1)下載，臉書活動粉絲專頁請搜尋 

關鍵字：「正字標記正質良品」，或電 

洽：02-2913-5533 轉 505，陸小姐。 
 

 

 

 

 

 

 

 

  案件 
分局 

應施檢 
驗商品 

度量

衡 
正字 
標記 

商品 
標示 其他 年度 

小計 

總局 89 0 0 18 4 111 
基隆分局 127 0 0 5 0 132 
新竹分局 427 1 0 189 0 617 
臺中分局 209 0 0 106 0 315 
臺南分局 438 2 0 1 5 446 
高雄分局 442 2 0 175 1 620 
花蓮分局 155 0 0 471 0 626 
合計 1,887 5 0 965 10 2,867 

R30001 

國內外消費性商品訊息 

（本 QR code 可連結至本局商

品安全資訊網/義務監視員專區/

消費者保護簡訊） 

交流園地


